Early Childhood Providers Guidance on Supporting
Immigrant, Refugee, Undocumented, or Mixed Status Families

Overview

Given recent concerns expressed by families regarding recent immigration activity, the following is some general
guidance on how early childhood programs and providers can support children and families who are immigrants,
refugees, or undocumented, or are members of a family with mixed immigration status. All children have a right to
access early childhood programs, regardless of their actual or perceived immigration or citizenship status or that of their

parents.

ICE Access and Safe Spaces

Ensure your agency has policies and procedures about interactions with U.S. Immigration Customs and Enforcement
(ICE) and that all staff and families are aware of those policies and procedures. You have a right to respect the
confidentiality of enrolled children and families. You are not required to share information or open the door for ICE
without a warrant signed by a judge. Consider contacting organizations that offer “Know Your Rights” trainings and/or
provide legal consultation around issues related to immigration in order to be as well-informed as possible.

Schools, including early learning programs, are considered “sensitive locations” meaning that that ICE enforcement
actions are generally limited from occurring at those locations.

Family Safety Plan

Ensure all families in your program have a safety & action plan on file in case a parent/primary caregiver is arrested or
detained by Immigration and cannot pick up their child. This safety plan may be more complex than an “in case of

emergency” card.

e Parents should provide an emergency contact name and phone number and provide authorization for
emergency contact, to pick up the child in the event a parent does not, or cannot pick up the child

e Parents should provide backup contacts in case the primary contact cannot be reached

e Parents should provide authorization for their emergency contact to make medical and legal decisions for their

child

e Parents should memorize their emergency contact’s phone number

e Families should memorize their Alien Registration
Number (A-Number) and give it to their
emergency contact

e Families should keep their passport, identity
information, proof of physical presence in the
U.S. and financial information in a safe location

Mental Health Support

Families have experienced increased anxiety and
uncertainty as a result of xenophobic rhetoric and
changes in immigration procedures. Be prepared to
provide and promote a sense of safety for children and
families who are in distress. Familiarize yourself with the
signs of distress among families. Address trauma and
fear by promoting healthy coping and staying calm.
Remind children that the adults around them will protect
them. It is also important to take opportunities to
practice self-care.

Resources

Families who need help or have questions can call the Illinois
Coalition for Immigrant and Refugee Rights family support
hotline at 1-855-HELP-MY-FAMILY (1-855-435-7693). Services are
available in English/Spanish/Korean/Polish.

For Know Your Rights information and legal resources visit:
http://immigrantjustice.org/immigrant-resources or
http://www.icirr.org/about/get-involved/know-your-rights-and-
organize

For updates and resources on immigration issues visit:
http://www.latinopolicyforum.org/get-involved/impacto

For examples of a family safety plan go to:
http://www.icirr.org/content/documents/emergency plan.pdf

For more mental health resources visit:
https://childhoodresilience.org/yna-resources
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Orientacién de Apoyo para Proveedores de la Primera Infancia
Familias inmigrantes, refugiadas, indocumentadas o con estatus mixto

Descripcion general

Teniendo en cuenta las recientes preocupaciones expresadas por las familias con respecto a la actividad migratoria reciente, a
continuacion se ofrece una guia general sobre codmo los programas y proveedores de la primera infancia pueden apoyar a los nifios y
familias inmigrantes, sean refugiados o indocumentados, o miembros de una familia con estatus migratorio mixto. Todos los nifios
tienen derecho a acceder a los programas para la primera infancia, independientemente de su estado real o percibido de

inmigracion o ciudadania, o del estado de sus padres.

Acceso a ICE y espacios seguros

Asegurese de que su agencia incluya politicas y procedimientos sobre interacciones con la Oficina de Aduanas y Aplicacion de
Inmigracién de los Estados Unidos (ICE, por sus siglas en inglés), y que todo el personal y las familias conozcan dichas politicas y
procedimientos. Usted tiene el derecho de respetar la confidencialidad de las familias y los nifios inscritos. Usted no esta obligado a
compartir informacion ni abrir las puertas de la ICE sin una orden firmada por un juez. Considere ponerse en contacto con
organizaciones que ofrezcan capacitaciones como "Conozca sus derechos", o bien, proporcionar asesoria legal sobre temas
relacionados con la inmigracién a fin de estar tan bien informado como sea posible.

Las escuelas, incluidos los programas de aprendizaje temprano, se consideran "lugares sensibles", lo que significa que, por lo
general, la aplicacidn de las acciones de la ICE estan limitadas en dichos lugares.

Plan de seguridad familiar

Asegurese de que todas las familias de su programa tengan un plan de seguridad y accidn en sus registros en caso de que un
padre/cuidador principal sea arrestado o detenido por el departamento de Inmigracién y no pueda recoger a su hijo. Este plan de
seguridad puede ser mds complejo que una tarjeta para "casos de emergencia".
e Los padres deben proporcionar un nombre de contacto de emergencia y un niumero de teléfono, asi como brindar
autorizacién para el contacto de emergencia, a fin de recoger al nifio en caso de que un padre no pueda hacerlo.
e Los padres deben proporcionar contactos de respaldo en caso de que el contacto principal no pueda ser localizado.
e Los padres deben proporcionar autorizacidn para que sus contactos de emergencia tomen decisiones médicas y legales

para su hijo.

e Los padres deben memorizar el nimero de teléfono de su contacto de emergencia.
e Las familias deben memorizar su nimero de identificacion Alien Registration Number (A-Number) y brindarselo a su

contacto de emergencia.

e Las familias deben mantener su pasaporte,
informacién de identidad, prueba de presencia fisica
en los Estados Unidos e informacion financiera en un
lugar seguro.

Apoyo de salud mental

Las familias han experimentado un aumento de la ansiedad y
la incertidumbre como resultado de la retdérica xenéfoba y los
cambios en los procedimientos de inmigracién. Prepdrese para
proporcionar y promover un sentido de seguridad a los nifios y
las familias que estan en peligro. Familiaricese con los signos
de angustia entre las familias. Aborde el trauma y el miedo
promoviendo habilidades de afrontamiento saludable y
manteniendo la calma. Recuerde a los nifios que los adultos
que los rodean los protegeran. También es importante
aprovechar las oportunidades para practicar la
autoproteccion.

Recursos

Las familias que necesitan ayuda o tienen preguntas pueden llamar a la
linea telefdnica directa de apoyo para familias de la Coalicidn para
Inmigrantes y Refugiados de lllinois al 1-855-HELP-MY-FAMILY (1-855-
435-7693). Los servicios estan disponibles en
inglés/espafiol/coreano/polaco.

Para conocer sus derechos y recursos legales visite:
http://immigrantjustice.org/immigrant-resources o
http://www.icirr.org/about/get-involved/know-your-rights-and-

organize

Para obtener actualizaciones y recursos sobre asuntos de inmigracion,
visite: http://www.latinopolicyforum.org/get-involved/impacto

Para obtener ejemplos de un plan de seguridad familiar, visite:
http://www.icirr.org/content/documents/emergency plan.pdf

Para obtener mas recursos de salud mental, visite:
https://childhoodresilience.org/yna-resources
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